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l. Introduccion

Si bien es cierto que no existe una definicion juridica del concepto de proteccidon consular que haya sido
consensuada entre la comunidad de naciones, la practica mexicana la considera como el conjunto de
acciones (gestiones y buenos-oficios, mediacion y conciliacion, entre ofras) que realizan los funcionarios
de las representaciones de México en ei exterior para salvaguardar los intereses y el pleno ejercicio de
los derechos de los mexicanos en el exiranjero, de conformidad con los principios del derecho
internacional, las leyes y reglamentos del pais en donde se soiicita la proteccion y la legislacion nacional.

Es por lo anterior que ia proteccion de los derechos fundamentales de ios mexicanos en el extranjero, es
uno de Jos principios en los gue se sustenta {a politica exterior del Gobierno de México. La promocion en
los foros y convenciones internacionales de estos derechos como valores de cardcter universal, se ha
convertido en uno de los moteres gue impulsa la actividad de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Asimismo, la defensa juridica de los mexicanos en los Estados Unidos de América {EUA) es una labor
prioritaria sobre la que se instrumentan acciones encaminadas a fortalecer los servicios de asistencia
juridica que se ofrecen a través de la red consular. En este marco de referencia, la creaciéon del
Programa de Monitoreo Réapido de Ayuda a Mexicanos (MORAM) en 1998, tuvo como propoésito
canalizar los casos sensibles de connacionales involucrados en procesos judiciales, asi como consultas
de asuntos complejos de caracter legal, a abogados especialistas en las distintas ramas del derecho
estadounidense para asescrar, representar y defender los derechos e intereses de los mexicancs en el
pals vecing,

El afio 2000 marcd la pauta para que el MORAM se institucicnalizara como el “Programa de Asistencia
Juridica a Mexicanos a través de Asesorias Legales Externas en los Estados Unidos de América”, El
exito del Programa y la creciente demanda de servicios de asesoria legal por parte de los mexicanos en
los EUA, molivd que la entonces Direccién General de Proteccién y Asuntos Consulares reforzara los
mecanismos de asistencia juridica externa, a fin de responder a dicha demanda y ante la impasibilidad
juridica de asesorar y representar legalmente a los mexicanos en procesos judiciales de naturaleza
diversa ante tribunales estadounidenses.

Como resultado del crecimiento de la comunidad mexicana en ese pais, se ha fortalecido la red de
consulados mexicanos en los EUA, sumando cincuenta Representaciones Consulares, cuyo elemento
fundamental, en maleria de proteccion a mexicanos, es proporcionar asesorla y representacion legal
principalmente en los siguientes ambitos: Administrativo, Familiar, Penal, Civil, Laboral y Migratorio al
amparo del Programa.

La instrumentacion del Programa ha fenido efectos positivos en las condiciones de vida de nuestros
connacionales en los EUA. Gracias a su operacion, entre 2000 y 2012, se atendieron mas de 5%,131"
casos en los que se logro una mejor defensa de la causa jurfdica de los beneficiarios del servicio, como
por efemplo, la defensa de los derechos humanos de mexicanos victimas de agresiones por parte de
autoridades estadounidenses, asl como la liberacion de personas que fueron procesadas en forma
indebida y las gestiones exitosas para evilar que mexicanos que enfrentaban juicios por la patria
potestad de sus hijos menores de edad, la perdieran.

s necesario destacar que las ventajas que resultan de la aplicacion del Programa se traducen en
asesoria y, en un numero importante de casos, en representacion legal expedita y eficaz de
connacionales, asi como un servicio permanente 2 un costo mas bajo para el Gobierno de México,
efementos que contribuyen a fortalecer ante la comunidad mexicana la presencia de la SRE, a través de

L Cifra de casos acumulados desde el afic 2000 al 2012, reportados por las Representaciones Consulares hasta el 24/03512.
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tas Representaciones Consulares, en su esfuerzo por encontrar medios mas idéneos para hacer
efectivas las acciones de la proteccion de los connacionales que se encuentran en situacion vulnerable
en fos EUA.

Il. Objetivos

Fortalecer los esquemas de asistencia juridica que ofrece el gobierno de México a mexicanos en los
EUA.

Proteger y procurar €l respeto de los derechos fundamentales de los connacionales en los EUA.

Brindar a fravés de abogados, firmas legales y Organizaciones No Gubernamentales, asesoria vy
representacion legal principalmente en los siguienies ambitos: Administrativo, Familiar, Penal, Civil,
L.aboral y Migratorio.

Determinar las condiciones y procedimientos para la correcta suscripcion de ios contratos de prestacion

de servicios profesionales con los abogados, firmas legales y las ONG en los EUA, asi como de la
administracion de los recursos que se radiquen en el marco del Programa.

ill. Poblacién Objetivo

Connacionales que requieran de asesoria y/o representacion legal en los EUA.

IV. Marco Juridico

La Proteccion Consular se encuentra regulada en diversos ordenamientos normativos, tanto de Derecho
Internacional como de Derecho interno. Sus alcances, pese a lo difuso de su definicidn, se perfilan en
diferentes ordenamientos que se describen a conlinuacién:

1. Ordenamientos Juridicos Internacionales — Multilaterales

A. Convencién de Viena sobre Relaciones Diplomaticas (1961). (DOF 3-VII-1965).
s Artfculo 3, inciso b) y numeral 2

B. Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares (1963). (DOF 11-1X-1968).
e Articulo 5, incisos a); e); g); h); i)

¢ Articuio 36,
+ Apartado 1, incisos a); b); v, ¢)
+ Apartado 2

e Articulo 37,

C. Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948). (Asamblea General de la Organizacion de
las Naciones Unidas 10-XI11-1948).
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2. Ordenamientos Juridicos Internacionales — Bilaterales

A. Convencion Consular México — Estados Unidos (1942). (DOF 17-VI-1943).
s Articulo 8,
+ Apartado 1
+ Apartado 2, incisos a); b); ¢}, y, d)
» Apartado 3

3. Ordenamientos del Derecho Interno

A. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (DOF 05-11-1917). Ultima reforma DOF 09-I1-
2012.
e Articulo 89, fraccion X

B. Ley Organica de la Administracion Plblica Federal. (DOF 29-Xii-1976). Ultima reforma DOF 15-XlI-
2011,
e Articulo 28, fraccién i

C. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. (DOF 04-1-2000). Ultima
reforma DOF16-1-2012.

* Articulo 16
e Articulo 19
¢ Articulo 26
o Articulo 40
¢ Articulo 41, fraccion Il

D. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. (DOF 30-11-2008). Uitima reforma DOF
19-1-2012.

E. Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos. (DOF 13-111-2002).
Ultima reforma DOF 28-V-2009.

F. Ley del Servicio Exterior Mexicano. (DOF 04-1-1994). Ultima reforma DOF 25-1-2002.
o Aiticulo 2, fraccion il
» Articulo 15
s Articulo 44, fraccion |

G. Ley de Nacionalidad. (DOF 23-1-1898). Uitima reforma DOF 12-1-2005.
¢ Artlculo 3, fraccion |V

H. Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico. (DOF 20-VHil-
2001). Ultima reforma DOF 28-V(1-2010.
¢ Articulo 15 '

i. Reglamento de la Ley del Servicio Exterior Mexicano. (DOF 23-VII-2002). Ultima reforma DOF 24-V-
2005.
e Apticulo 65, fracciones |, ll, il y IV
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J. Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores. (DOF 08-1-2009). Ultima reforma DOF
4-1X-2009.
» Articulo 22, fracciones I, if, I, IV, V, VI, y Xlll

K. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. (DOF 28-VI-2006).
Ultima reforma DOF 04-1X-2008.
o Articulo 66, fraccion i

L. Decreto que establece las medidas de austeridad y disciplina del gasto de ta Administracion Publica
Federal. (DOF 04-X11-2608).

M. Manual de Politicas y Normas Presupuestales para las Representaciones de México en el Exterior.
Vigente a partir det 1° de junio de 2008.
o Apartado 2, numerales 320 y 321

N. Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para la
SRE. Vigente a partir de 08 de agosto de 2011.

« Numeral 5

o Numeral 33

0. Acuerdo por el gue se establece el Comité de Evaluacion para la Asistencia a Casos de Proteccion
Consular que requieran apoyos econdmicos mayores a cinco mil délares. Publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 27 de septiembre de 2010.

P. Normas para la Ejecucion de los Programas de Proteccidon a Mexicanos en el Exterior. Vigente a partir
del 1° de enero de 2012,

Q. Normas internas en materia presupuestal que deberan observar los servidores publicos adscritos a
las unidades administrativas y delegaciones de la SRE. Vigente a partir del 1° de marzo de 2008,
= Apartado: Contratacion de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.
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V. Definiciones
Abogados o Firmas Legales.- Profesionistas y despachos juridicos, especialistas en las diferentes
ramas del derecho-estadounidense.

Ambitos.- Areas operativas a traves de las cuales se imparte proteccion consular, en las que se requiere
generalmente de asesoria y representacion legal.

Asesoria Legal- Conjunio de acciones destinadas a aconsejar, recomendar, sugerir y proponer
informacitn de caracter y con efectos juridicos.

Comité.- Comité de Evaluacion para la Asistencia a Casos de Proteccion Consular que requieran apoyos
econdmicos mayores a cinco mif dolares.

Connacional.- Mexicano que requiera de los servicios de asesoria o representacion legat y que no haya
adquirido la nacionalidad estadounidense.

DGPME.- Direccién General de Proteccion a Mexicanos en el Exterior.
DGPOP.- Direccion General de Programacion, Organizacién y Presupuesto.
Dolar.- Moneda oficial de Estados Unidos de América.

EUA.- Estados Unidos de América.

Funcionario Consular.- Miembro del Servicio Exterior Mexicano adscrito a una Representacion
Consular de México en los Estados Unidos de América.

SHCP.- Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico.
MORANM.- Programa de Monitoreo Rapide de Ayuda a Mexicanos.
ONG.- Organizaciones No Gubernamentiales.

PALE o Programa.- Programa de Asistencia Juridica a Mexicanos a través de Asesorias Legales
Exiernas en los Estados Unidos de América.

Proveedor.- Prestador de un servicio profesional en materia legal: abogado, firma legal y organizacion
no gubernarnential.

Ramas del Derecho Estadounidense.- Ambitos de accion legal: Administrativo, Civil, Familiar, Laboral,
Migratoric y Penal.

Reportes Informativos.- Informe periddico que refleja el funcionamiento del Programa de Asistencia
Juridica a Mexicanos a través de Asesorfas Legales Externas en los Estados Unidos de America, de
acuer; ejercicio dé los recursos y nimero de casos atendidos por abogado, firma legal u ONG.
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Representacion Consular.- Las oficinas consulares,

Oficina Consular.- La representacion del Estado Mexicano ante el gobierno de otro pais, en la que se
realizan de caracter permanente las siguientes funciones: proteger a fos mexicanos que se localicen en
su circunscripcion, fomentar las relaciones comerciales, econémicas, culturales y cientificas entre ambos
palses y expedir la documentacién a mexicanos y extranjeros en términos de la presente Ley y su
Reglamento. Segin su importancia v ambite de circunscripcion se clasifican en: Seccion Consular,
Consulado General, Consulado, Agencia Consular y Consulado Honorario.

Representacién Legal.- Facultad otorgada a un abogado con autorizacién para ejercer en los EUA para
actuar en nombre de un connacionai.

SIPG.- Sistema integral de Proteccion Consuiar.
SEM.- Servicio Exterior Mexicano.
SRE.- Secretaria de Relaciones Exteriores.

Tarifa Fija “flat fee”.- Monto fijo y tnico de honorarios acordado con los abogados, firmas legales u
organizaciones no gubernamentales, para la atencion de un determinado nimero de casos.

Tarifa Preferencial.- Monto reducido de honorarios por hora, acordado con los abogados, firmas legales
u organizaciones no gubernamentales, respecto de ia tarifa regular que devengan.

Titular de la Representacion Consular.- Servidor Publico con mayor rango establecido de acuerdo al
ambito diptomatico por parte del Servicio Exterior Mexicano, que encabeza un Consulado General o un
Consulado de Carrera de México en €] exterior.

DGPME O; 8
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V1. Justificacion

Con el PALE, se sistematizan acciones en materia de proteccidén consular a mexicanos en el exterior y
se cubre la creciente demanda de asesorfa y representacion fegal.

A través del Programa se garantiza:

Brindar asesoria y representacion legal a los connacionales en los EUA.
Facilitar el acceso a los servicios de asesorfa y/o representacién legal conforme a las
necesidades de |a circunscripcién de cada Representacion Consular.

« Proyectar una imagen favorable del Gobierno de México entre la comunidad mexicana, al brindar
permanentemente los servicios legales que nos ocupan.

La representacién legal puede tener lugar en ias distintas etapas de la defensa en un proceso judicial,
como lo son: ia recopilacién de evidencias, investigaciones, ofrecimiento y desahogo de elementos
probatorios, presentacion de medios preparatorios a juicio, representacién en audiencias, contestacion,
alegatos, sentencia y, de ser el caso, interposicion de recursos ordinarios y extraordinarios posteriores a
la sentencia.

Los contratos gue se suscriban deberan estar orientados a consolidar los esquemas de asesoria legal
que fortalezcan las labores de proteccién consular, con el objetivo de garantizar el respeto y la defensa
de los derechos de los mexicanos que se encuentren en territorio de EUA, sin importar su origen étnico,
género, estatus legal, condicién socioeconomica, preferencias politicas, culto religioso, efc.

La DGPME y la Consultorla Juridica auterizardn el modelo de contrato a suscribir por las
Representaciones Consulares y los proveedores seleccionados por las mismas.

Vil, Disposiciones Generales
Aplicacién

1. Las disposiciones contenidas en los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para
todas las Representaciones Consulares de México en los EUA, y su cumplimiento sera vigilado por
ia DGPME.

2. Cada Representacion Consular tiene la factiltad para suscribir el nimero de contratos que requiera,
con la finalidad de corresponder a la demanda de servicios que experimenta, ajustandose al monto

autorizado por la DGPME.

3. Corresponde a la DGPME vigilar que las Representaciones Consulares en EUA, remitan en los
tiempos establecidos sus reportes informativos, acompariados de la documentacion comprobatoria
de las erogaciones efectuadas durante la vigencia de! contrato.

4. Entendiéndose por ésta la que establece el articulo 66, fracciones il y lll del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

.
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Vigencia

Los presentes Lineamientos entraran en vigor a partir del 1° de diciembre de 2012, hasta que sean
expedidos nuevos lineamientos que los deien sin efecto.

Los presentes Lineamientos abrogan a los “Lineamientos para la Conlratacion y Operacion de
Conlratos en el marco del Programa de Asislencia Juridica a Mexicanos a través de Asesorias
Legales Externas en Estados Unidos de América’, nofificados por la Direccidn General de
Proteccion a Mexicanos en el Exierior, mediante comunicacion PME-115313 de fecha 1° de
diciembre de 2010.

VIl Operacidn del Programa

Procedimiento para la seleccion de proveedores

Es responsabilidad del Titular de cada una de las Representaciones Consulares de México en EUA,
identificar, seleccionar y jusiificar conforme la normatividad aplicable el proveedor adecuado para
que brinden los servicios del Programa de Asistencia Juridica a Mexicanos a través de Asesorias
Legales Externas en los Estados Unidos de América.

Derivado de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, su Reglamento, asi como de las Politicas, Bases y Lineamientos de la SRE en la materia,
cada Representacion Consular en EUA, deberan definir las caracteristicas y necesidades del
servicio a contratar, realizando posteriormente un estudio de mercado por escrito, via correo oficial,
fax o mensajeria, entre por Io menos tres abogados, firmas legales y/u ONG por cada ambito del
derecho estadounidense del prestador de servicios que se pretenda contratar sefialando una fecha
limite para el envio de su respuesta, solicitandoles que indiguen oficiaimente y en papel
membretado;

a} los honorarios que habitualmente devengan por hora en la prestacion de sus servicios,
b) Ila disposicion que tendran para brindar al Gobierno de México una {arifa preferencial,
c) tarifa fija (flat fee) indicando el nimero de casos que asumirian,

d} sefialando gque su compromiso se mantendra vigente hasta la conclusién del contrato.

Para la seleccion de los proveedores, se deberd considerar de manera enuncialiva mas no
limitativa, los aspectos que cada abogado, firma legal y ONG pudiera exponer para ser seleccionado
como proveedor del Gobierne de Mexico, tales como los que a continuacion se sefialan:

a) Que el profesionista o su personal hable espafiol;

b} Contar con oficinas de facil acceso para nuestros connacionales;

¢) Amplia experiencia en litigios en su ambito legal;

d} Antecedentes exitosos en casos de defensoria a mexicanos,

e} Que brinden o hayan brindado atencion a connacionales de manera pro bono, demostrando
interés por representarlos; y .

f)y Manifestar compromiso para atender mulliples casos sometiéndose a una tarifa fija (flat fes)
preferencial para el Estado Mexicano, o en su defecto una tarifa preferencial por hora.

10.f Las colizaciones solicitadas pueden incluir tanto abogados como firmas legales antes contratadas,

W

asi como nuevas propuestas y ONG interesadas en prestar los servicios de asesorfa y
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representacion legal principalmente en los siguientes ambitos: Administrativo, Familiar, Penal, Civil,
Laboral y Migratorio.

11. El Titular de la Representacion Consular debera asegurarse mediante documentos probatorios que
el abogado, presente:

a)
b}

)

d)

Curriculum vitae actualizado,

Licencia de la Barra de Abogados para litigar en uno o mas Estados de la circunscripcion
consular en el que prestara sus servicios profesionales;

Documento que acredite que no cuenta con antecedentes negativos en los Uitimos cinco
afos registrados por la Barra de Abcgados o Barras a las que pertenezca,

Carta de buenos antecedentes expedida por la Barra de Abogados o Bairas a las que
pertenezca;

12. Las firmas legales y ONG en EUA, deberan presentar constancia de constitucion de la misma o
instrumento que lo acredite, asi como documento gue indique el nombre completo de la persona
autorizada para suscribir contratos en su nombre y representacion.

13. En el procese de esfudio de mercado, las Representaciones Consulares de México en EUA,
procuraran la incorporacion de ONG en el marce del presente Programa.

14. Las Representaciones Consulares de México en EUA, tendran que indicar en la solicitud de
cotizacion a abogados, firmas legales u ONG que deberan:

a)

b)

Mantener un seguro de responsabilidad profesional (malpractice), por lo que estaran
obligados a proporcionar copia de la cobertura dentro de la circunscripcion de la
Representacion Consular que tenga a bien coniratar sus servicios, garantizando que
cuentan con las facultades para ejercer sus labores.

informar a la Representacion Consular cuando tenga conocimiento de algln procedimiento
disciphnario en su contra.

15. Con la informacién y documentacion obtenida, correspondera a la Representacion Consular:

a}

b)

Cumplimentar el formato denominado Justificacién de Contratacién en el que debera
seleccionar y justificar la eleccidn de sus proveedores (abogados, firmas legales u ONG). Es
imprescindible que dicho formato fleve la firma del funcionario consular que lo elabero vy 1a
de! Titular de la Representacion Consular. Sin las firmas gue sustenten la seleccion de sus
proveedores, el formato de Justificacion carecera de validez.

La Justificacion de la Seleccion del Proveedor, debera motivarse en los crilerios de
imparcialidad, Economia, Honradez, Eficacia y Eficiencia, con la finalidad de asegurar las
mejores condiciones para el Estado Mexicano.

Cumplimentar e} formato denominado Cuadro Comparativo de Gotizaciones en el que se
incluira por cada ambito legal a contratar, las tres cotizaciones dirigidas previamente por
cada Representacion Consular a abogados, firmas legales u ONG, en las que se les
peticiond manifestar su disposicion para brindar sus servicios al Gobierno de México,
notificar sobre los honorarios que habitualmente devengan por hora en la prestacion de sus
quehaceres, asi como el compromiso para atender maultiples casos, al liempo de garantizar
el otorgamiento de tarifa preferencial 0 en su defecto tarifa fija (flat fee), misma que
permanecera vigente hasta la conclusion del contrato.

DGPME
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16.

17.

18.

18.

20.

21

22.

Cada Representacion Consular incluira cotizaciones de los abogados, firmas legales y/u
ONG respecto de los ambitos del derecho estadounidense en los que requiera contratar. En
el caso de que los posibles proveedores pudiesen atender casos en mas de un ambito,
deberan especificar la tarifa para cada uno de ellos.

Es importante mencionar que en la columna denominada “Comentarios”, deberdn indicarse
aquellos elementos que se consideraron para la seleccion del proveedor “Se elige como
proveedor’ asi como los motivos por los que la competencia no resuitd favorecida
"Descartado como proveedor”.

Los originales de los siguientes documentos deberan conservarse en el archivo de cada
Representacion Consular:

a} Formato de Justificacion,

b} Cuadro Comparativo de Cotizaciones,

c) Consultas de la Representacion Consular a proveedores {estudio de mercado),
d) Respuesta en papel membretado de los proveedores consuitados.

En las circunscripciones en las que no se logre reunir lres cotizaciones, ia Representacion Consular
podré realizar un estudio de mercado con proveedores de servicios en materia juridica que se
ubiguen en ciudades cercanas. Lo anterior, a través de documentacion oficial cumpliendo
cabalmente con lo previsto en los numerales 9 al 15.

En caso de que la Representacion Consular no reciba pronta respuesta de los abogados, firmas
legales y/u ONG que consults, debera enviar un recordatorio por escrito a los mismos, haciendo
referencia a la comunicacion inicial.

Si la Representacion Consular no obtiene nuevamente respuesta, ésta debera asentarla en el
apartado “Comentarios” del Cuadro Comparativo de Colizaciones.

Habiendo recibido 0 no respuesta de las consultas realizadas a abogados, firmas legales y ONG,
cada Representacién Consular remitira via correo electronico institucional a ta DGPME los
siguientes documentos comprobatorios, a efecto de ser revisada, evaluada y en su caso, aprobada:

a) Formatos de Justificacion de Contratacion,

b} Cuadro Comparative de Cotizaciones;

¢) Version digitalizada de las comunicaciones con las que solicité a cada abogado, firma legal
U ONG la cotizacion; y

d) Version digitalizada de la respuesta por escrito de los abogados, firmas legales u ONG
emitida en papel membretado.

En caso de que la DGPME detectara algin error u omision en ia documentacion solicitada, ésta
sera devuelta a la Representacion Consular correspondiente, a efecto de que ésta sea subsanada.

En el caso de que, alguna Representacion Consular decida no solicitar recursos que para la
defensoria legal de los mexicanos en el exterior ha ordenado el Poder Legislative, debera informarlo
a la DGPME, justificando por escrito los motivos de dicha decision.

DGPME @ 12
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23.

24.

25.

26,

27.

28.

29.

30,

31.

Suscripcién de contratos

Es responsabilidad de la DGPME, conforme a lo sefialado en el apartado previo FProcedimiento para
la seleccion de proveedores, revisar que la documentacion remitida por la Representacion Consular
se encuentre completa y correcta.

La DGPME girard instrucciones a las Representaciones Consulares que remitieron su
documentacion debidamente cumplimentada, a efecto de que se lleven a cabo las gestiones
correspondientes para suscribir con los proveedores seleccionados los contratos conforme a los
modelos autorizados por la SRE, mismos que deberan emitirse en version original por cuadruplicado
en idioma Espafiol e ingiés.

Los contratos seran firmados por el Titular de la Representacion Consular. La suplencia en la firma
se realizara conforme a lo dispuesto en el Articulo 15 de 1a Ley del Servicio Exterior Mexicano.

Teodos los coniratos deberan rubricarse en el margen derecho de todas sus fojas, a excepcion de la
Gltima en la que deberan aparecer las firmas correspondientes de los involucrados, asi como el sello
oficial de Ia Representacion Consular.

Una vez suscritos los contratos, deberan remitirse en primera instancia, via electronica a la DGPME,
marcando copia de dicha documentacion a la Direccion General de Programacion, Organizacion y
Presupuesto y, posteriormente via valija diplomatica extraordinaria.

La Representacion Consular entregara un ejemplar de cada version de los contratos suscritos a la
entidad que corresponda (abogado, firma legal u ONG), dos tantos a la Direcciébn General de
Proteccion a Mexicanos en el Exterior (misma que hara llegar uno de ellos a la Direccion General de
Programacion, Organizacién y Presupuesto de la SRE), conservando en sus archivos los
ejemplares resltantes.

La Representacién Consular podréa hacer entrega de los recursos financieros pactados al proveedor
de servicios, a partir de la fecha de inicic de vigencia de los contralos, previa autorizacion de la
Cancilleria.

De conformidad con los Numerales 320 y 321 del Manual de Paliticas y Normas Presupuestales
para las Representaciones de México en el Exterior, la Representacion Consular debera remitir a ia
DGPME en version digitalizada:

a) el acuse de recibo de los recursos financieros entregados a los proveedores seleccionados
{Anexo 1)y,

b) la Pdliza de movimientos que arroja el Sistema para la Gestion Programatico
Presupuestaria de las Representaciones de México en el Extranjero.

Es importante mencionar que los recursos financieros pactados deberdn depositarse en cuentas
bancarias abiertas por los abogados, firmas legales u ONG, para e especifico propdsito del PALE.

DGPME ( 7 13
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Funcionamiento del Programa en las Representaciones Consulares

32. En la remisién de los casos a los abogados, firmas legales u ONG, la Representacion Consular,
debera considerar de manera enunciativa mas no limitativa:

a) Casos en que se presuma la violacion a derechos civiles o abusos graves en perjuicio
de connacionales,

b) Procesos penales en los que se suponga un mejor desempefic del abogadc del
Programa que e} del defensor de oficio.

¢) Casos en los que sea necesario reclamar la violacion a derechos laborales.

d) Casos en los que exista violencia doméslica.

e) Casos de custodia de menores donde se presuma negligencia, abuso o maitrato.

f) Casos en los que se presuma la existencia de un remedio que permita obtener Ia
regularizacion migratoria.

g) Los relacionados con ta biisqueda de indemnizaciones por dafos civiles.

33. El Titular de la Representacién Consular, €l encargado dei area de proteccidn o el funcionario
encargado para tal efecto, cuenta con la facultad tltima para determinar la inclusién de un caso
dentro def PALE.

34. El Titular de la Representacion Consular, el encargado del area de proteccion de cada
Representacion Consular o el funcionario consular encargado para tal efecto, canalizara al abogado,
firma tegal u ONG, los casos de connacionales que requieran de los servicios pactados conforme al
formato contenido en el (Anexo 2), remitiéndolos al proveedor de servicios que sea especialista en
el area juridica segun la naluraleza del caso. Dicho documento no podrd ser suscrito por
prestadores de servicios prefesionales independientes.

35. Una vez turnados los casos a un abogado, firma legal u ONG, contratados bajo el marco del PALE,
éstos Ultimos deberan nofificar a la Representacién Consular mediante un Memorandum, los
honorarios y/o costo estimado del servicio a brindar considerando el nimero total de horas de
trabajo que se requeriran hasta alcanzar su conclusion.

36. Tratandose del servicio de representacion legal, el Titular de la Representacion Consular, e
encargado del drea de proleccién de cada Representacion Consular o el funcionario consular
encargado para tal efecto, debera asegurarse de que el abogado, firma legal u ONG verifique que la
accion legal no ha prescrito, que evalle el caso y que indique las posibilidades de éxito.

37. Tratandose exclusivamente de asesoria legal y una vez que la Representacion Consular reciba el
Memorandum conforme el numeral 35, debidamente redactado y firmado por el abogado, firma legal
u ONG que aceptd el caso, es facultad del Titular de la Representacidn Consuiar, el encargado del
area de proteccién de cada Representacion Consular o el funcionario consular designado para tal
efecto, autorizar fondos equivalentes hasta por un maximo de $1,000.00 USD (mil ddlares
estadounidenses 00/100).

38. Tratandose exclusivamente de representacion legal, y una vez que la Representacién Consuiar
reciba el Memorandum conforme el numeral 35, debidamente redactado y firmado por el abegado,
firma legal u ONG que aceptd el caso, es facultad del Titular de la Representacion Consular, el
encargado del area de proteccidon de cada Representacion Consular o el funcionario consular
designado para tal efecto, autorizar fondos equivalentes hasta por un maximo de $5,000.00 USD
{cinco mil ddlares estadounidenses 00/100) por concepio de honorarios y/o costos relacionados.

N
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39. En caso de que el abogado, firma legal u ONG, informe al Titular de la Representacion Consular, al
encargado del area de proteccién de cada Representacion Consular o al funcionario consular
facuitado para tal efecto, que el monto de sus honorarios y/o costos relacionados sera superior al
recurso citado en el numeral anterior (38), deberd evaluar y determinar su procedencia a efecto de
que el caso sea considerado por la DGPME, para ser sometido ante el "Comité de Evaluacion para
ta Asistencia a Casos de Proteccidon Consular que requieran apoyos econdimices mayores a cingo
mil dolares” (Comité).

40. En los casos aprobados por el Comité, la DGPME girard las instrucciones financieras
correspondientes.

41. bLa DGPME comunicara oportunamente al Titular de la Representacién Consular los casos gue no
sean aprohados por el Comité, a efecto de que por su conducto notifique tal resolucion a las partes
involucradas.

42. La Representacion Consular debera remilir a la DGPME durante 1a vigencia de! contrato, reportes
informativos en los que se haga constar los casos atendidos (Anexo 3), destacando los siguientes
aspectos:

Namero de expedienie en el Sistema Integral de Proteccion Consular;

Nombre completo y breve descripcidn del caso;

Ambito de atencién (Administrativo, Familiar, Penal, Civil, Laborai y Migratorio};
Género del titular del caso (femenino o masculino);

Tipo de atencion brindada (aseseria o representacion legal);

Estado que guarda (pendiente o concluido};

Nimero de horas invertidas;

Erogacion financiera y,

Saldo de la cuenta.

TZeoecoeTye

43. Es responsabilidad del Titular de la Representacion Consular, del encargado del area de proteccion
de cada Representacion Consular o del funcionario consular encargado para tal efecto, verificar que
el abogado, firma legal u ONG, que brindara sus servicios a favor de los connacionales mexicanos,
compruebe documentalmente a la Representacion Consular, tas erogaciones efectuadas en ia
atencion de casos mediante:

a) facturas,

b} recibos,
¢) hojas de tiempo (fime sheel),
d) Anexo2y,

e) Memorandum del proveedor.

44. Es responsabilidad del Titular de la Representacién Consular, del encargado del area de proteccion
de cada Representacion Censular o del funcionario consular encargado para tal efecto revisar y
conciliar financieramente los documentos enunciados en el numeral 43 con lo incluido en los
reportes informativos conlenidos en el Anexo 3.

45, Iguaimente, es responsabilidad del Titular de la Representacion Consular, del encargado del area
de proteccion de cada Representacion Consular o del funcionario consular encargado para tal
efecto verificar que el abogado, firma legal © ONG, que brindara sus servicios a favor de los
connacionales, remita a la Representacion Consular, la documentacion necesaria para elaborar el
reporte informativo sefalado en el numeral 43.

f\\ DGPME (f/ 15
- ) ,,,r".

..




V4

A
el I.

Lineamientos para ta Operacion del Programa de Asistencia Juridica a
Mexicanos a través de Asesorias Legales Externas en los Estados
Unidos de América

46.

47,

48.

49.

50.

51.

52,

53.

La DGPME de manera aleatoria podra requerir a las Representaciones Consulares, sin perjuicio dé
las labores de supervision que realiza, la citada documentacién comprobatoria para su debida
verificacion, permaneciendo la documentacion original bajo resguardo de las Representaciones
Consulares.

El envio de los reportes informativos dirigidos a la DGPME es responsabilidad del Titular de la
Representacién Consular, del encargado del area de proteccion de cada Representacion Consular o
del funcionario consular al que se le confieran tales menesteres, sometiéndose de confoermidad al
siguiente calendario:

N

Primero

Segundo Enero — Febrero — Marzo : Primeros 10 dias de Mayo
Tercero Abril - Mayo — Junio Primeres 10 dias de Agosto
Cuarto Julio — Agosto —Septiembre Primeros 10 dlas de Noviembre
Quinto Octubre — Noviembre Primeros 5 dias de Enero

t.os reportes informativos deberan contener nombre completo y firma de quien lo elabora, el
responsable del Programa, asi como del Titular de Ia Representacién Consular, del encargado del
area de proteccién de cada Representacién Consular o del funcionario consular facultado para tal
efecto.

En caso de que el abogado, firma legal v ONG, no remita a la Representacion Consular la
informacién necesaria para generar los reportes informativos, o bien, la enfregue con retraso
recurrente, el Titular de la Representacion Consular podra suspender la asignacion de nuevos cascs
y, €n dltima instancia, rescindir el contrato.

En el caso de que la Representacion Consular no remita a la DGPME los reportes informativos en
tiempo y forma, ésta Gltima ejercera su facultad de dar vista al Organo Interno de Control en la SRE,
a fin de proceder a los efectos que estime conducentes.

A fin de ejercer la facultad de rescisién del contrato, el Titular de la Representacion Consular,
debera considerar la calidad de los servicios prestados por el abogado, firma legal u ONG, derivada
durante su pertenencia al Programa, asi como la importancia de los casos que se encueniren en
proceso ¥ que tengan asignados, al liempo de evaluar los factores especificos de cada situacion,
evitando afectar la defensa de los intereses de los connacionales que en ese momento se
encuentren atendidos bajo los auspicios y recursos del Programa.

En el supuesto mencionado en el numeral que antecede o, en ¢aso de que el abogado, firma legal u
ONG, solicite 1a terminacidn anticipada del contrato, €l Titular de la Representacion Consular debera
informarlo de manera expedita tanto a la Consultoria Juridica como a la DGPME de la SRE, a través
de los correos electronicos institucionales.

En los supuestos sefialados en los numerales 53 y 54, la Representacion Consular soficitara a dicho
abogado, firma legal u ONG, un informe sohre los casos atendidos (en tramite y concluidos), asi
como el reembolso de los recursos financieros remanentes del monto acordade en el contrato
suscrito.

Py
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54,

55.

56.

57.

58,

59.

El reembolso de los recursos que realice el abogado, firma legal u ONG, podra realizarse via
cheque o transferencia electrénica a la cuenta de la Representacion Consular, misma que deberd
informarto oportunamente a la DGPME.

L.os recursos devueltos podran ejercerse Gnicamente dentro del mismo periodo de vigencia del
contrato, mediante la realizacién de un nuevo estudio de mercado, conforme al apariado
Procedimiento para fa seleccion de proveedores de los presentes Lineamientos.

La intencion de rescindir el contrato, debera ser por escrito por la parte interesada dirigida a fa
contraparte, con 30 dias naturales de antelacidn.

Concluida la vigencia del contrato, no podran canalizarse nuevos casos para su atencién en el
marco del ejercicio que termina.

Los recursos no erogados (remanentes), deberan reintegrarse al Erario Federal conforme al Manual
de Politicas y Normas Presupuestales para las Representaciones de México en el Exterior vigente,
empleando la cuenta Reintegro de afios anteriores, marcando copia a la DGPME.

Ejecucion y Supetvision del Programa de Asistencia Juridica a Mexicanos a través de

Asesorias Legales Externas en los Estados Unidos de América

Es responsabilidad del Titular de la Representacion Consular, del encargado del drea de proteccion
de cada Representacion Consular o del funcionaric consular al que se le delegue esa
responsabilidad, lo siguiente:

a) Ingresar en el Sistema Integral de Proteccion Consular, los cases atendidos al amparo del
Programa, a fin de establecer un control adecuado de los mismos, al tiempo de incorporar
los avances que resulten durante el proceso juridico;

b) Supervisar que el servicio. legal se otorgue conforme a los criterios estipufados en el
presente documento;

¢) Autorizar y canalizar los casos de connacionales que seran atendides por los proveedores
seleccionados, de conformidad con el Anexo 2;

d) Revisar y verificar los informes y comprobantes de gasfos (facturas, recibos, hojas de
tiempo) que remitan los proveedores autorizados, mediante los cuales se verificara la
atencion de los casos y su respectiva erogacion de recursos;

e} Elaborar reportes informativos conteniendo la informacion provista por los proveedores
seleccionados y remitiéndolos oportunamente a la DGPME; atendiendo cabalmente a las
especificaciones contempladas en los presentes Lineamientos, conforme al numeral 43 y
Anexo 3;

fy Integrar un expediente por Ejercicio PALE, con la documentacion obtenida durante el
proceso de seleccion, contratacion y autorizacidn de sus proveedores;

g) Integrar un expediente por cada proveedor de servicios, mismo gue debera tener todos
los documentos citados en los numerales 11y 12; '

h) Crear un expediente por cada caso canalizado a los proveedores del Programa;

i) Identificar y notificar a la DGPME los casos que requieran erogaciones que rebasen los
$5,000.00 USD (cinco mil délares estadounidenses 00/100);

i Gestionar ante ia DGPME la autorizacion de recursos en aguellos casos que rebasen los
$5,000.00 USD (cinco mil délares estadounidenses 00/100);
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60. Para estar en posibilidad de canalizar los casos de connacionales, las Representaciones

61.

62.

63.

64,

Consulares deberan solicitar al peticionario del servicio, el documento oficial que acredite su
nacionalidad mexicana, mismo que podra ser alguno de los siguientes:

« Acta de nacimiento,

¢ Pasaporte mexicano;

« (Carta de naturalizacién mexicana;

o Certificado de nacionalidad mexicana,

+ Certificado de matricula consular de alta seguridad.

A falta de algunos de los documentos mencionados, de conformidad con el articulo 3°, fraccidén Vi
de la Ley de Nacionalidad, se podra acreditar la nacionalidad mediante cualquiera de los siguientes
documentos oficiales, que lleve a la autoridad establecer la conviccion de que se cumplieron los
supuestos de atribucion de {a nacionalidad. Ejemplos de lo anterior:

Declaratoria de nacionalidad mexicana;
Certificado de matricula consular,
Credencial de elector;

Cartilla dei Servicio Militar Nacional.

e a4 & o

Adicionalmente al documento que acredite la nacionalidad mexicana, las Representaciones

Consulares deberan solicitar al connacional una identificacién, la cual podra ser alguna de las

siguientes:

Licencia de conducir;

Cédula profesional;

THulo profesional;

Credencial de servicios médicos de una institucion privada o publica de salud o

seguridad social mexicana, con fotografia;

Credencial del Instituto Nacional de las Personas Aduitas Mayores (INAPAM);

Certificado escolar;

Credencial de trabajo de dependencia o entidad gubernamental,

Credencial para jubilados y pensionados;

Tarjeta de residente permanente,

Identificacion estatal;

o Constancia municipal;

o Cualquier ofra identificacibn aceptada en Ia circunscripcion de Ia
Representacién.

8 & © o

o & @& o

Las identificaciones descritas en el numeral anterior seran aceptadas para solicitar los servicios
legales del Programa, Gnicamente durante la vigencia del Ejercicio en curso.

En caso de que el connacional acredite su nacionalidad mexicana con alguno de los documentos
contenidos en el numeral 60, y éste contenga fotografia y firma, no le sera requer:do presentar otro
documenio como identificacion de los sefialades el numeral 61.

Las Representaciones Consulares deberan solicitar los documentos originales y una copia simple
de los instrumentos que acrediten la nacionalidad mexicana, asi como de cualquier otra
identificacion del connacicnal, con la finalidad de confrontar fos datos contenidos en éstas. Las
copias solicitadas deberan ser legibles y contener ambos lados de los documentos. Los originales
seran devuelios al connacional.

o
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65.

66.

67.

68.

En caso de que el connacional requiera del apoyo del Programa y no cuente con algun documento
para acreditar la nacionalidad mexicana, el Titular de la Representacién Consular podrd emitir bajo
su responsabilidad un Certificado de Presuncidn de Nacionalidad, siempre y cuando algtn
funcionario consular haya entrevistado al solicitante e identificado los elementos que hagan
presumir que se trata de un nacional mexicano.

Dicho certificado debera emitirse de conformidad con el formato y los lineamientos establecidos en
la Guia Consuiar vigente.

Es responsabilidad de las Representaciones Consulares resguardar, al menos por diez (10} afios, el
soporte documental que sustente gl motivo de las erogaciones realizadas en el marco del Programa.

En los casos en que un connacional haya sido beneficiado por el Programa con anterioridad vy
solicite nuevamente el apoyo del mismo, sera necesario que el Titular de la Representacion
Consular, el encargado del area de proteccion de cada Representacion Consular ¢ el funcionario
consular en el que delegue esta responsabilidad, analice el caso en lo pariicular y determine su
procedencia.

—
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IX. Anexos

1. Acuse de Recibo de Pago

Consulado General de México en
KrOoCOOXX, YYYYyyy, EUA.

F:CRITARIR DE
HELAZTONEY UXFIRISRIS

Acuse de recibo de Pago

Recibl del Consulado General de Méxica en XOOUCK, XOOOCOOCK, EUA, ta cantidad
de $15,000.00 délares {Quince mil délares 00/100, moneda de los Estados Unides de
América), por concepto de servicios legales conforme &l contrato suscrito ea el marco
del Procgrama de Asislencia Jurldica a Mexicanos a través de Asesorias Legales
Exiernas en los Eslados Unides de Amdrica {(PALE} con vigencia del ¢ de
soooooooceott de 200x al vy de yyyyrryyyyyyyy de 2013

RECIBE ENTREG A
Firma del abogado o representante Firma del Titular de la Represenlacion
de la firra legal u ONG Coensular, del funclorario de proteccion o

funcionario consular en e que delegue
esla responsabilidad

Mombre completo del abegado o Nombre completo del Titular de Ia
representante de ta firma legal u ONG Represantacién Consular, del
Domicitio det abegado o funcidnarie de proteccion o del
representante de fa fimna fegal u ONG funcionario cansulsr en el que delegue

esta responsabilidad

Sello de 1a Represeniacion Consular

DGPME
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2. Formato de Turno para la Atencion de Casos

Ficha de Turno No.: k]
SIFC: 0B AAX 2345
Ambito: ClviliRerechos Humanes
nIcAsTaRTA OF

AELACHONES RHTRA RIS

FECHA {Ciudad / EstadofEUA, dia /mes/aio)

Estimado {nombre abcgado, firma legal u ONG)
{domicilio completo)
Presenie

En el marco del contrato suscrito al amparo del Programa de Asistencia Juridica a Mexicanos a
través de Asescrias Legales Externas en los Estados Unidos de América (PALE), Ejercicio 20xx —

20xx), me permito presentar a usted al connacional
(ncmbre completo), nacido el (fecha
completa) en {nombre del Jugar de origen y estado), quien manifesto a

esta Representacion Censular lo siguiente:

{ Inclulr breve descripcién del caso )

Por lo anterior, y a pelicion del connacional JOOCK JOOOKX XOOKX —quien fima o imprime su
huella al calce-, se apreciard que uego de estudiar y valorar el case gue nos ocupa, remita a este
Censulade un memoréandum en ef que manifiesie ef resultado de dicha evaluacidn, detallando la
alencidén proporcionada {asesorla yfo representadion legal), las heras invertidas y de ser el caso,

una colizacién de los henorarios a devengar por la atencion del mismo hasta su conclusion.

Mombre completo del connacional y Nombre completo, firma y cargo del funcionario
firma/huella consular que autoriza ¥y turna of presente caso
Consulado de Maxico an XOUCOoOaoeoxs Domichio dal Consulade xaotoootaon

Teléfono de contacto dal funcionario xoccoct

21
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