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1. INTRODUCCIÓN.

El artículo 19 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal establece que el Titular
de cada Secretaría de Estado expedirá, entre otros, los manuales de organización necesarios
para el funcionamiento de la Institución, los que deberán contener información sobre la
estructura orgánica y las funciones de sus unidades administrativas. Es en este sentido, que
la SRE, en ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias, emprende un ejercicio de
actualización de sus instrumentos normativos y de organización, que la sitúe como un modelo
de innovación y eficiencia en la Administración Pública Federal.

Al inicio de la presente administración, en el marco del Pacto por México, el Ejecutivo Federal
emitió el Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de
los recursos públicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto
público, así como para la modernización de la Administración Pública Federal, y en
complemento a dicho instrumento, el 30 de enero de 2013, se publicaron en el Diario Oficial
de la Federación, los Lineamientos para la aplicación y seguimiento de las medidas para el uso
eficiente, transparente y eficaz de los recursos públicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto púbico, así como para la modernización de la
Administración Pública Federal. En ambos instrumentos se mandata la elaboración de un
Diagnóstico sobre la Estructura, Procesos Internos y el Gasto de Operación de las
Dependencias y Entidades de la Administración Pública Federal.

En la SRE, el diagnostico referido mostró que la existencia de manuales de organización y
procedimientos para cada Unidad Responsable, embajadas, consulados y, en general, para las
RME ha hecho inviable su constante actualización; ello, con independencia de que resulta
improcedente su formulación a detalle del proceso operativo, violentando el principio de
estandarización y homologación de responsabilidades y procesos claramente definidos que
supone un ejercicio real de transparencia y rendición de cuentas. A partir de lo anterior, la
Cancillería se propuso llevar a cabo un ejercicio de simplificación administrativa y mejora
regulatoria, a través de la elaboración de manuales de organización y de procedimientos de
gran visión.

Cabe señalar, que si bien las embajadas y los consulados no se encuentran adscritos
orgánicamente como unidades administrativas de la Secretaría, en términos del artículo 28,
fracción 11 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, le corresponde a la
Secretaría de Relaciones Exteriores dirigir el Servicio Exterior Mexicano en sus ramas
Diplomático-Consular y Técnico-Administrativa en los términos de la Ley del Servicio Exterior
Mexicano y su Reglamento, por conducto de los miembros del propio Servicio, representar a
México en el exterior; velar en el extranjero por el buen nombre de México; impartir
protección a los mexicanos; cobrar derechos consulares y otros impuestos; ejercer funciones
notariales, de Registro Civil, de auxilio judicial y las demás funciones federales que señalan las
Leyes, y adquirir, administrar y conservar las propiedades de la Nación en el extranjero-Para
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tal efecto, basta recordar que la facultad de representación del Estado mexicano, se
encuentra conferida única y exclusivamente a las Embajadas, Misiones Permanentes y
Oficinas Consulares, por conducto de la SRE.

En ese orden de ideas y a efecto de garantizar el correcto ejercicio de dicha atribución, así
como de lo establecido en los artículos 7, fracción XXI, 11, fracción XX y 32, fracción XVIII del
Reglamento Interior de la Secretaría de Relaciones Exteriores, y 24 del Reglamento de /a Ley
del Servicio Exterior Mexicano vigente, la Dirección General de Programación, Organización y
Presupuesto actualizó el presente Manual de Organización "Tipo", en colaboración con las
Direcciones Generales de Acervo Histórico Diplomático, Asuntos Jurídicos, Bienes Inmuebles
y Recursos Materiales, Coordinación Política, Protección a Mexicanos en el Exterior, así como
la del Servicio Exterior y de Recursos Humanos.

Este instrumento de apoyo administrativo establece, de manera genérica, los objetivos,
funciones, líneas de mando, tramos de control y mecanismos de comunicación institucional
en las embajadas del Estado mexicano. Su consulta coadyuva al desarrollo productivo de sus
labores.

Asimismo, en el presente documento se precisan los antecedentes históricos de las
representaciones, los ordenamientos legales básicos que constituyen su marco jurídico y, en
especial, las atribuciones que le confiere la Ley del Servicio Exterior Mexicano y su
Reglamento, los objetivos que se pretenden alcanzar, su estructura orgánica, así como las
funciones inherentes a cada una de las áreas que la integran.

l'
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11. OBJETIVOS DEL MANUAL.

Objetivo General

Proporcionar la información necesaria a las áreas que integran las Embajadas de México en el
Exterior, con el fin de dar a conocer la forma de organización, los objetivos, funciones y niveles
de responsabilidad de la representación.

Objetivos específicos

El presente manual pretende alcanzar los siguientes objetivos específicos:

• Ser utilizado para la planeación y diseño de medidas de reorganización o actualización
administrativa de las Embajadas a través de su consulta, con la finalidad de mejorar
esta labores;

• Servir de base para la aplicación de las políticas de administración de las Embajadas
mediante la racionalización del uso de los recursos humanos, presupuestarios,
técnicos y materiales de que disponga;

• Presentar una visión de conjunto que permita identificar con claridad los objetivos y
funciones de cada una de las áreas que integran las Embajadas siendo utilizado como
medio de inducción y orientación al personal de nuevo ingreso, para facilitar su
incorporación a la representación;

• Difundir su estructura orgánica y atribuciones a fin de que se conozca el papel que
desempeña dentro de la Secretaría, siendo utilizado como instrumento de información
sobre la organización;

• Fungir como herramienta de distribución de funciones entre áreas que comparten uno
o más procesos operativos en las Embajadas de México en el Exterior, reflejando
permanentemente la estructura y funciones reales de las Embajadas .de México en el
Exterior, con el propósito de facilitar la organización de funciones y niveles de
responsabilidad dentro de la Embajada;

>\ L.---- -----'
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III. ANTECEDENTES HISTÓRICOS.

La política exterior es el instrumento por medio del cual México ha participado en la
construcción de la arquitectura geopolítica, así como en el desarrollo de mejores espacios
para insertar y promover los intereses de nuestro país en el contexto internacional. En este
sentido, la diplomacia mexicana es poseedora de una profunda historia y un gran legado, y
a su vez, es la primera línea en la defensa de la soberanía y de la promoción de los intereses
nacionales; el instrumento para ejercer esta actividad lo constituye el Servicio Exterior
Mexicano.

El Servicio Exterior Mexicano es el cuerpo permanente de funcionarios del Estado, encargado
específicamente de representarlo en el extranjero y responsable de ejecutar la política
exterior de México, de conformidad con los principios normativos que establece la
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos.

El Servicio Exterior depende del Ejecutivo Federal. Sudirección y administración están a cargo
de la Secretaría de Relaciones Exteriores, en lo sucesivo denominada la Secretaría, conforme
a lo dispuesto por la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal y a los lineamientos
de política exterior que señale el Presidente de la República, de conformidad con las
facultades que le confiere la propia Constitución, así como la Ley del Servicio Exterior
Mexicano, y su Reglamento.

Las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal, conforme a lo dispuesto
en la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal mantendrán coordinación con la
Secretaría para el ejercicio de acciones en el exterior.'

Las funciones de una misión diplomática consisten principalmente en representar al Estado
acreditante ante el Estado receptor, proteger en éste los intereses del Estado acreditante y
los de sus nacionales, dentro de los límites permitidos por el derecho internacional, deben
negociar con el gobierno del Estado receptor y enterarse por todos los medios lícitos de las
condiciones y de la evolución de los acontecimientos en ese Estado, así como informar sobre
ello a su gobierno; también fomentar las relaciones amistosas y desarrollar las relaciones
económicas, culturales y científicas entre el Estado acreditante y el Estado receptor".

1 Ley del Servicio 'Exterior Mexicano (1994). Disponible en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/96_010616.pdf.
2 Convención de Viena sobre las Relaciones Diplomáticas, adoptada por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Relaciones Diplomáticas en su acta final (A/CONF. 20/13) Disponible en el portal de la Secretaría de Relaciones
Exteriores: http://proteo2.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/VIENA%20RELACIONES%20DIPLOMATICAS.pdf
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México independiente

En octubre de 1821, tras haberse consumado la Independencia de México, Agustín de
Iturbide lo nombra ministro de Relaciones Interiores y Exteriores>. De Herrera, ya como
Ministro, expide en noviembre de 1821 un reglamento en el que se establece que el
ministerio a su cargo será el responsable de conducir las relaciones diplomáticas con las
partes extranjeras" y, posteriormente, el 7 de mayo de 1822, se publica una primera
disposición referente al Servicio Exterior.

En 1824, en el seno del Congreso Constituyente, se establece el primer antecedente formal
del Servicio Exterior Dlplornátlco" con la emisión de un Decreto por el cual se establecen las
reglas para los nombramientos de los miembros del servicio exterior, así como instrucciones
y sueldos del personal diplomático.

Con la promulgación de la Constitución, el4 de octubre de 1824, queda establecida la forma
en que se deben desarrollar las relaciones internacionales, así como las pautas para el
nombramiento y remoción de Secretarios, enviado.s diplomáticos y cónsules. En 1829,
durante la presidencia de Vicente Guerrero, se expide la Ley de Consulados que es
considerada la primera Ley del Servicio Exterior Mexicano.

Entrado el año de 1831 se promulga la Ley sobre el establecimiento de legaciones en Europa
y América, en la cual se consignan disposiciones de orden laboral más que de tipo orgánico
y se introducen dos aportaciones importantes: se igualan los sueldos del personal
comisionado en estas regiones y se establece el rango de oficial de la legación.

En plena lucha política entre federalistas y centralistas, se promulgó la Ley Sobre el
Establecimiento de Consulados el 12 de febrero de 1834, con la cual se abrogan todas las
disposiciones aisladas relativas a los Consulados y que hasta la fecha se habían dictado. A
partir de 1835 y hasta 1896 fueron expedidos seis reglamentos sobre Consulados, que
atendían más a la determinación del protocolo y la indumentaria del personal consular.

Hasta 1888, durante el mandato del presidente Porfirio Díaz, se promulga la Ley
Reglamentaria del Cuerpo Diplomático Mexicano que reglamenta los exámenes de ingreso
en los que destaca el requisito de la nacionalidad mexicana para quienes aspiran ingresar al
Servicio Exterior Mexicano, así como el de poseer una amplía cultura. También se establecen
cuatro nuevas categorías a las misiones diplomáticas: misiones especiales y
plenipotenciarias, legaciones extraordinarias y plenipotenciarias, legaciones de ministro

3 Acervo Histórico Diplomático (2009). Cancilleres de México (Primera edición electrónica). México: Secretaría de
Relaciones Exteriores.
4 Manual General de Organización de la Secretaría de Relaciones Exteriores (2011). Disponible en
https://sre.gob.mxlimages/stories/marconormativodoc/dof14-07 -06.pdf.
5 Secretaría de Relaciones Exteriores (2013) Historia de la Secretaría de Relaciones Exteriores. Secretaría de Relaciones
Exteriores. Disponible en: Portal de la Secretaría de Relaciones Exteriores: http://www.gob.mxlsre/acciones-y-
programas/historia-del-siglo-xix
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residente y legaciones de encargado de negocios; siendo que los agregados militares y
navales aparecían como ya personal asimilado, sin figurar en el escalón diplomático.

En pleno periodo revolucionario, se promulga la Ley Orgánica del Servicio Consular Mexicano
y su Reglamento, abrogando aquella Ley sobre el Establecimiento de Consulados del 12 de
febrero de 1834. Fue hasta el 9 de enero de 1922 cuando se instituye el sistema de
concursos públicos para ingreso al Servicio Exterior, la cual establece la presentación de
exámenes orales y escritos.

El México postrevolucionario

Estabilizada la situación política, el país experimentó una profunda transformación jurídico
administrativa y al inicio del periodo presidencial del General Lázaro Cárdenas, el Congreso
de la Unión emitió en 1934 la Ley de Secretarías y Departamentos de Estado, así como la
Ley del Servicio Exterior y la Ley Orgánica de los Cuerpos Diplomáticos y Consular
Mexicanos, así como su Reglamento, quedando definidas y claramente diferenciadas las
oficinas del servicio exterior diplomático en: Embajadas y Legaciones, éstas últimas
comprendían a los consulados generales, consulados, agencias consulares y consulados
honorarios.

Durante la década de 1960, México experimentaba una dinámica sin precedentes en el
impulso de sus relaciones internacionales con un crecimiento de sus misiones en el exterior.
El 4 de marzo de este año se publicó la Ley Orgánica del Servicio Exterior Mexicano que
estableció una mayor profesionalización de sus funcionarios, y posteriormente, con la
publicación de la Ley del Servicio Exterior Mexicano el 8 de enero de 1982, se definió la
distinción entre el "personal de Carrera" que es de carácter permanente y que comprende
las ramas diplomática, consular y administrativa; y el "personal especial", designado por el
Presidente de la República y que desempeña funciones específicas en una determinada
adscripción, por un plazo determinado. En el Reglamento de la misma Ley, se definió lo que
se denomina como "personal asimilado", el cual está integrado por los agregados civiles,
militares y aéreos o navales, así como consejeros y técnicos.

El nuevo milenio

Dentro de un nuevo contexto internacional y ante la inserción y apertura de México a un
mundo dominado por la globalización, el 4 de enero de 1994 se promulgó la Ley del Servicio
Exterior Mexicano vigente hasta la actualidad, y su Reglamento de la Ley del Servicio
Exterior Mexicano, fue publicado el 28 de abril de 2017, En ellos se otorga forma plena al
Servicio Exterior Mexicano como el cuerpo permanente de funcionarios del Estado mexicano
encargado de representarlo en el extranjero y responsable de ejecutar la política exterior de e
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México, directamente dependiente del Ejecutivo Federal y bajo la dirección y administración
de la Secretaría de Relaciones Exteriores.

Con una amplia historia y una reconocida contribución a la diplomacia mundial, nuestro país
mantiene en el artículo 89, fracción X de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos los principios rectores de política exterior que le han otorgado prestigio y
prestancia internacional en la preservación de la paz y el respeto entre las naciones.

Actualmente, México se erige hoy como un actor global responsable en la construcción del
nuevo orden y en la consolidación de relaciones provechosas entre los países y pueblos del
mundo. El Plan Nacional de desarrollo 2013-2018, establece que México requiere fortalecer
su presencia en el extranjero para permitir al Estado velar por los intereses nacionales e
incrementar la proyección de los mexicanos en el exterior.
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